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Caros/as Associados/as,

Dando cumprimento ao artigo 232 dos Estatutos do Centro Juvenil de S. José de Guimaraes
importa colocar a apreciacdo da Assembleia Geral, o Plano de Atividades e Orcamento para o
préximo ano de 2024.

O Centro Juvenil de S. José de Guimaraes assume uma responsabilidade social que exige esforcos
e desafios permanentes de inovacdo para se manter na linha da frente das respostas aos
problemas que a comunidade vimaranense e o pais atravessam.

Estamos conscientes que o sucesso da nossa missdo social depende da ateng¢do que dermos as
oportunidades de inovagao, a competéncia, lideranga e mobilizagdo de recursos humanos, e ao
compromisso que assumirmos com os fins preconizados.

Salienta-se o desempenho positivo que a Creche Rosas Amorim Vieira e o Centro de Apoio
Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) tém tido na Comunidade, com taxas de ocupacéo
superiores a 89% (entre 2019 e 2023).

Ademais, enfrentamos adversidades no que toca ao futuro da Casa de Acolhimento, tendo por
base as exigéncias que vém alterando o paradigma do acolhimento e que até motivaram a
intencdo ja manifestada pela Tutela em proceder a reducdo do acordo de cooperacao.

Tal como a inovacgdo, o futuro desta Casa dependerd também da competéncia, lideranca e
mobilizagdo de recursos humanos, e ao compromisso assumido para com os fins preconizados.

Em matéria de Recursos Humanos, em 2024 dever-se-a continuar a apostar na formacao
continua e atualizada dos colaboradores, bem como, na ado¢do de metodologias inovadoras de
intervengdo social e pedagdgica, com especial énfase nas respostas sociais de Casa de
Acolhimento, Creche e CAFAP, tendo por base diretrizes nacionais e internacionais de
referéncia.

Tendo por base a necessidade de mantermos uma for¢a de trabalho produtiva e saudavel,
prevé-se um conjunto de acBes que vdo ao encontro do bem-estar psicoldgico e da qualidade
de vida no trabalho, promovendo a Satde Psicoldgica/Mental dos nossos Recursos Humanos.

Pretende-se dar continuidade a melhoria da satisfagdo global com os servigos do Centro Juvenil
de S. José, avaliada por colaboradores, utentes e parceiros.

Pretende-se dar continuidade a adog¢do de uma politica estruturada de publicitagdo dos nossos
Servigos, com recurso aos mais variados canais de comunicagdo existentes.

Conciliando o dever de atuar com o dever de acautelar sempre a sustentabilidade, presente e
futura da nossa Instituicdo, deverd ser dada continuidade a participagdo no programa Social
Leapfrog (Nova SBE) que, até 2025, promoverd um espaco de reflexdo e transferéncia de
conhecimento ao nivel do impacto social e sustentabilidade financeira de Organiza¢Ges Sociais.

Quanto aos novos investimentos, conquanto que possamos contar com a existéncia de
instrumentos de financiamento adequados, publicos e/ou privados, é propdsito deste Conselho
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de Administragdo concorrer a linhas de financiamento para i) a reestruturacdo do edificado e
respetiva instalacdo de novas respostas sociais [Centro de Atividades e Capacitacdao para a
Inclusdo (CACI), Lar Residencial e Acolhimento Familiar], ii) candidaturas ao Programa de
Celebracdo ou Alargamento de Acordos de Cooperacdo para a implantacao de novas Respostas
Sociais (PROCOOQP) e iii) candidaturas a formacdo financiada, no ambito do Programa Pessoas
2030.

Com o apoio e parceria da Camara Municipal de Felgueiras, devera continuar a apostar-se na
implantagdo de um novo CAFAP, correspondendo aos desafios e necessidades elencados nos
instrumentos de planeamento do Conselho Local de A¢do Social.

Ao nivel da criacao de novos negécios sociais, estamos focado na implementacao e continuidade
de atividades econdmicas secundarias que contribuam para a sustentabilidade do Centro Juvenil
de S. José.

E fundamental que todos estejamos alinhados e motivados para o nosso objetivo comum, o de
prestar um servico com qualidade e que responda as necessidades da nossa comunidade.

Enquanto membros do Conselho de Administracdo e responsaveis maximos, com total
dedicacao, empenho e zelo, tudo faremos, para prestarmos mais e melhores servicos, na defesa
dos interesses da Nossa instituicdo, que ja conta mais de 108 anos de existéncia.

Pel’O Conselho de Administracao

O Presidente
. gf’ VM

Dr. Ferna berto Gongalves Sousa
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1. PREAMBULO

O Centro Juvenil de S. José de Guimaraes (CJSJ) aposta, a semelhanga dos anos anteriores, na
concecdao de um Plano de Atividades (PA) Unico para 2024, agregando as a¢Oes desenvolvidas
por cada resposta social da Instituicdo, elaborado pelas equipas que nela trabalham. Pretende-
se que seja um documento estratégico, colaborativo e integrador de toda a dinamica

institucional refletindo-se nele a missdo e valores do Centro Juvenil de S. José.

O Plano de Atividades 2024 pretende ser um documento orientador das atividades a
desenvolver ao longo do ano, por cada valéncia, mostrando que o percurso de cada crianga,
jovem e familias, independentemente dos obstaculos e contrariedades, merece ser vivido de
forma plena, promovendo um trajeto de vida mais adaptado. Pretende fomentar praticas e
visOGes cada vez mais integradoras e geradoras de mudanca num mundo em constante evolucao,
vocacionadas para a prevencdo e reparacao de situacées de risco psicossocial. Para além disso,
este Plano pretende ainda contribuir para uma mudanca gradual e impulsionadora de novas
aprendizagens e experiéncias, que visam um desenvolvimento mais rico e integral das criancas,

jovens e familias.

Todo o Plano de Atividades é elaborado com base no diagndstico de necessidades e avaliagdo
das mesmas, com o intuito de alcancarmos os objetivos pretendidos e delineados para cada

acao a desenvolver.
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2. CARACTERIZAGAO DO CENTRO JUVENIL DE S. JOSE

O Centro Juvenil de S. José de Guimardes (CJSJ) é uma Instituicdo Particular de Solidariedade
Social (IPSS), sem fins lucrativos, originaria das antigas Oficinas de S. José, fundadas no vetusto
Convento das Capuchinhas, desde 1915. Dedicada ao acolhimento e inser¢do social de criangas
e jovens sem o apoio familiar essencial ou em risco de exclusdo social, tem por missdo Intervir
para reintegrar, centrando-se nas necessidades da crianga/jovem, principal razdo de existéncia

desta Instituicdo.

O Centro Juvenil de S. José é atualmente detentor de trés respostas sociais: uma Casa de
Acolhimento, uma Creche (situada em Felgueiras), e um Centro de Apoio Familiar e

Aconselhamento Parental.

A Casa de Acolhimento (CA) é uma resposta social que prevé o acolhimento residencial de 40
criancas e jovens, dos 6 aos 18 anos, em situacdo de vulnerabilidade de ordem familiar, social
e/ou escolar cuja medida de promocdo e protecdo determine um acolhimento superior a seis
meses. Contudo, ndo se exclui a possibilidade de uma reducdo do Acordo de Cooperacdo para a
Casa de Acolhimento, tendo em conta a média anual do nimero de utentes acolhidos nesta
resposta social. Ndo obstante, dada a inexisténcia de mudangas protocolares ao longo do ano
de 2023, ndo é possivel clarificar os termos protocolares que virdo a ser, eventualmente,

celebrados no ano a que se reporta o presente Plano de Atividades.

A Creche Rosas Amorim Vieira (CRAV), protocolada com o ISS, I.P. em 03/05/2011 e inaugurada
em marco de 2012, é uma resposta social com capacidade para receber 45 criangas, dos 4 aos
36 meses. Tem como missdo contribuir para o desenvolvimento bio-psico-motor e sociomoral
das criancas, potenciando o seu crescimento individualizado de forma saudavel, tranquila e
criativa, permitindo ainda uma interagdo préxima entre familia e creche, com o objetivo de

salvaguardar os seus direitos fundamentais.

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP), resposta social protocolada
com o ISS, I.P. em 31/10/2018, e aberta ao publico em 03/12/2018, é um servico de apoio
especializado as familias com criancas e jovens, vocacionado para a prevengao e reparagao de
situagdes de risco psicossocial, através do desenvolvimento de competéncias parentais,
pessoais e sociais das familias. Prevé o acompanhamento de 80 familias, distribuidas pelas
seguintes modalidades de intervencdo: preservacao familiar (20 familias), reunificacdo familiar

(30 familias) e ponto de encontro familiar (30 familias).
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Paralelamente, o CJSJ desenvolve duas atividades econdmicas secundarias, de modo a devolver
equilibrio/ sustentabilidade financeira a IPSS: um Hostel (Alojamento Local) e uma Oficina de

Formagao (Centro de Formagao).

O Hostel, criado em 2013, localiza-se na sede da Instituicdo, no coracdo de Guimaraes,
possibilitando estadias de curta e longa duracdo, bem como, o acesso a varios pontos de

interesse turistico.

A Oficina de Formagao, criada em 2023, esta vocacionada, sobretudo, para projetos de
formacao direcionados para Instituicdes de Economia Social, bem como para outras pessoas
interessadas na drea social. A Oficina de Formacgdo procura responder com qualidade técnica e
pedagdgica as necessidades formativas do mercado, através da promoc¢do do conhecimento e
investimento no capital humano, contribuindo para a valorizacdo pessoal e profissional das

pessoas, e para o aumento dos niveis de eficacia e eficiéncia das empresas e organizagdes.

Centro Juvenil de S3o José
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2.1. Estrutura Organizacional

ORGANOGRAMA

Assembleia Geral

Conselho Fiscal

Conselho de Administracgédo

Plano de Atividades 2024

I
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Acolhimento
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I | | I
|
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[ I I I
Coordenador Coordenador Coordenador
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Educativa

Equipa Técnica Equipa Técnica
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Educativa

Técnico de Apoio a

[ I
Servigos Hostel
Administrativos oste

Diretor Administrativo/
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Gestao/ Rececionista

Servigos de
Apoio
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3. DIAGNOSTICO DE NECESSIDADES

A avaliacdo diagndstica constitui uma das fases mais importantes para qualquer projeto ou
plano de intervencgao, pois permite-nos conhecer e perceber melhor o nosso ponto de partida
para uma intervencdo mais direcionada e assertiva, junto dos nossos destinatdrios. Esta
avaliacdo advém da recolha de toda a informacdo concedida ao longo do ano, facilitando o
trabalho dos técnicos no que diz respeito a definicdo de objetivos a alcancgar para colmatar essas

mesmas necessidades.

Assim sendo, a Casa de Acolhimento (CA) define como primordial necessidade, junto das
criancas e jovens em situacdo de acolhimento residencial, o apoio no desenvolvimento de
competéncias pessoais, sociais e de autonomia fundamentais a sua integragdo na sociedade.
Assim, torna-se imperativo dotar estas criancas e jovens de ferramentas essenciais que |lhes
permitam assumir comportamentos adequados perante novos desafios. E importante que a
intervencdo da CA se foque no empoderamento dos jovens em todas as suas dimensdes,
permitindo de forma consistente e continua, a capacitacdo plena no desenvolvimento de

competéncias essenciais a sua futura autonomizacao.

Por sua vez, a Creche Rosas Amorim Vieira (CRAV), que foca a sua intervencdo na primeira
infancia, aborda como principal necessidade, o respeito pela crianga, pelos seus direitos e pela
sua participagdo ativa e onde |he sdo proporcionados momentos de aprendizagem e cuidados
fundamentais para o crescimento saudavel e desenvolvimento cognitivo. Na creche, pretende-
se que as criangas tenham experiéncias culturais diversificadas, e que se tornem parte

integrante da sociedade atual.

O Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental (CAFAP) é um servico de apoio
especializado, orientado para a familia, mantendo presentes as necessidades de seguranga e
bem-estar da crianc¢a e do jovem. Tem como pressuposto que a familia é um sistema complexo,
e que, ao longo do seu ciclo vital, enfrenta desafios e, da resposta aos mesmos, podem resultar
forcas e capacidades acrescidas, ou vulnerabilidades, riscos adicionais e problemas identificados
pela prépria ou outros observadores (Melo & Alarcdo, 2012%). Assim, o exercicio da
parentalidade é uma das tarefas mais desafiantes e complexas da vida adulta. Educar um filho

ndo constitui uma tarefa inata, remetendo para um esforco necessario a adaptacdo, a

1 Melo, A. T., & Alarcdo, M. (2012). Manual de Orientagdo para a Implementagdo do Modelo de Avaliagdo e de
Intervengdo Familiar Integrada. Versao revista em estudo [Manuscrito eletrénico]. Coimbra: Faculdade de Psicologia
e de Ciéncias da Educagdo da Universidade de Coimbra.
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singularidade de cada crianca e ao exercicio da parentalidade, influenciado pelos diferentes
contextos familiares e sociais (Xavier, Antunes & Almeida, 20132).

Ao longo de 2022, o CAFAP acompanhou 106 familias, nas 3 modalidades de intervencao:
preservacao familiar, reunificacdao familiar e ponto de encontro familiar. Destacam-se como
principais necessidades, restabelecimento de vinculos afetivos, seguida da avaliagdo da

capacidade parental, e apoio nas competéncias parentais e dinamicas familiares.

2 Xavier, J., Antunes, A., & Almeida, A. T. (2013). Educagdo para a parentalidade positiva em contextos inclusivos: o
Grupo Lagos de Inclusdo. In B. D. Silva, L. S. Almeida, A. Barca, M. Peralbo, A. Franco & R. Monginho (Orgs.), Atas do
XlI Congresso internacional galego-portugués de psicopedagogia, Braga, 5689-5703.

Centro Juvenil de S3o José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes

12



Plano de Atividades 2024

Centro Juvenil 5. José

4, OBIETIVOS E ATIVIDADES 2024

4.1. Objetivos Estratégicos

TRANSVERSAIS
1. Aumentar a eficiéncia dos recursos humanos investindo na sua formacao;
2. Garantir o bem-estar e a satisfacdo dos recursos humanos do CJSJ;
3. Promover a aproximagdo do CJSJ a Comunidade e garantir a satisfagdo dos seus utentes;
4. Incrementar os canais de divulgacdo e informacao.
CA CRAV CAFAP
1. Trabalhar e desenvolver o Promover a participagdo Assegurar a qualidade e
Projeto de Promogdo e ativa das criangas nas melhoria continua do
Prote¢do das tradi¢Bes culturais/sociais; acompanhamento familiar
criangas/jovens; Proporcionar a crianga um potenciando uma
2. Potenciar a aquisi¢cdo de conjunto de experiéncias e (co)parentalidade positiva;
competéncias pessoais, vivéncias didrias Promover e melhorar a
sociais, académias e de diversificadas; aproximacdo do CAFAP as
autonomia nas criangas e Promover a participagdo Familias e a Comunidade.
jovens; ativa das familias em
3. Promover a interagdo social contexto educativo;
entre as criangas e jovens e Envolver os colaboradores
a sua participagao civica da CRAV no funcionamento
e dindmica da resposta
social de modo a promover
a sua melhoria.

Centro Juvenil de S3o José
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4.2, Atividades

Para o alcance dos objetivos assumidos, definiu-se um conjunto de atividades diversificadas,
regulares e sustentadas.

Algumas destas atividades sdo organizadas em cooperagdo com entidades parceiras e
orientadas para a comunidade, assumindo um papel formativo e preventivo.

Assim sendo, importa salientar que dada a natureza dinamica das respostas sociais, este Plano
de Atividades prevé alguma flexibilidade, quer na concretizacdo das atividades programadas,
guer na inclusao de novas propostas, que as equipas técnicas do CJSJ considerem pertinentes.
De seguida sera apresentado o Plano de Atividades para o ano 2024 de todas as respostas sociais

do Centro Juvenil de S. José de Guimaraes.

Centro Juvenil de S3o José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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4.2.1. Atividades Transversais

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 1 — Aumentar a eficiéncia dos recursos humanos investindo na sua formacao

Objetivos Especificos

Atividades

Metas (trimestrais)

°oT

Indicadores de avaliagdo

Destinatarios

Metodologias

Recursos

- Realizar, as agOes de
formacgdo previstas no plano
de Formacao Interno;

- 85% dos colaboradores do
CJSJ participam nas agGes de
formacao.

- Formagdes de curta / média

duragdo com temas adequados e

especificos para cada resposta
social

- Workshop’s tematicos

- Formagao para as chefias das

respostas sociais

concretizadas;
- N2 de colaboradores

formacgao.

- N2 de a¢Ges de formagao

presentes em cada agdo de

- Colaboradores do CJSJ

- Escuta ativa;

- Observagao;

- Técnicas pedagdgicas;
- SessOes de grupo;

- Registo fotografico;

- Folha de presengas;

- Inquérito de satisfagdo.

Humanos

- Colaboradores das respostas
sociais;
- Formadores.

Materiais

- Sala de formagao;

- Equipamento multimédia;
- Instrumentos de trabalho;
- Telefone;

- Material de desgaste;

- Maquina fotografica;

- Viatura, gaséleo e
portagens.

Financeiros

4 500€

Centro Juvenil de S3o José
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Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 2 — Garantir o bem-estar e a satisfagao dos recursos humanos do CJS)

L. . . Metas (trimestrais) . L . .
Objetivos Especificos Atividades Indicadores de avaliagao Destinatarios Metodologias Recursos
1°T | 2°T | 39T | 4°T

- Elaboragdo do projeto para o - N@ colaboradores do CJSJ; Humanos
- 90% dos colaboradores desenvolvimento de um X X X X | - N2 colaboradores que
participam na avaliagdo do ambiente de trabalho saudavel: participam na avaliagdo do - Colaboradores do CJSJ;
ambiente de trabalho; a) Avaliagdo do ambiente X ambiente de trabalho; - Prestadores de Servigos.
- 70% das ag¢des definidas sdo de trabalho; - N2 de a¢Bes previstas; - Escuta ativa;
implementadas; b) Implementagdo das - N2 de a¢des - Observacao; Materiais
- 60% dos colaboradores acoes a definir (convivio implementadas; - Questionarios; . L

- o . - Equipamento multimédia;
participam nas ag¢des anual de colaboradores, - N2 colaboradores que - Entrevistas;
. . . N - Colaboradores do CJS) N - Instrumentos de trabalho;
definidas; aula de mindfulness, X X X participam nas agoes - Sessbes de grupo;
~ . ~ . . o - Telefone;
- 50% dos colaboradores sessdo musical, sessdo implementadas; - AgOes de team-building; .
. . . - Material de desgaste;
percecionam uma melhoria de comédia, team- - N2 colaboradores que - Folha de presencgas; Maquina fotograf
- Méquina fotografica;
no ambiente de trabalho; building, entre outros). percecionam melhorias no - Registos fotograficos. ) g ) &
— . - Viatura, gaséleo e
- 80% dos colaboradores c) Avaliagdo do processo e X ambiente de trabalho; )
ortagens.

mostram-se satisfeitos com o da eficacia. - N2 de colaboradores que portag
Clsl. ) . revelam satisfacdo com o Financeiros

- Avaliagdo anual de satisfagdo. X

CJs). 11 000€

Centro Juvenil de S3o José
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Objetivo estratégico 3 — Promover a aproximacao do CJSJ a Comunidade e garantir a satisfacdo dos seus utentes

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades oo Indicadores de avaliagao Destinatarios Metodologias Recursos
- Preveng¢do dos maus-tratos na X Humanos
infancia: Lago Azul
- Comemoragdo de datas festivas: . . - Escuta ativa; - Colaboradores das respostas
- Envolver, pelo menos, 3 . . . . - N2 de Entidades Parceiras N .
) X Dia da Familia, Dia Mundial da i . - Observagio; sociais do CJSJ;
Entidades Parceiras nas . . . envolvidas nas atividades . . .
Crianga, Convengdo Internacional X - Planificagdo das - Entidades Parceiras;

atividades programadas;

- 70% das atividades
planeadas sdo concretizadas;
- 60% dos participantes
avaliam positivamente as
atividades;

- 75% dos utentes mostram-
se satisfeitos com o CJSJ.

sobre os Direitos da Crianga e
Natal

- Festa de S. José

- Avaliagdo anual de satisfagao

programadas;

- N2 de atividades
realizadas;

- N2 de participantes que
avaliam positivamente as
atividades;

- N2 de utentes que revelam
satisfagdo com o CJSJ.

- Comunidade;

- Entidades Parceiras;

- Utentes do CJSJ;

- Colaboradores do CJS).

atividades;

- Sessbes de grupo;

- Reunides
interinstitucionais;

- Registo fotografico;

- Inquéritos de avaliagdo;

- Questiondrio de
avaliagdo de satisfacdo.

- Utentes do CJSJ.

Materiais

- Equipamento multimédia;
- Material de desgaste;

- Telefone;

- Méquina fotografica;

- Viatura e gaséleo.

Financeiros

5000€

Centro Juvenil de S3o José

Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 4 — Incrementar os canais de divulgacdo e informacao

Objetivos Especificos

Atividades

Metas (trimestrais)

Indicadores de avaliagao

Destinatarios

Metodologias

Recursos

- Divulgar 90% das agoes
programadas no plano de
comunicagdo até ao final do
ano 2024;

- Divulgar 90% das praticas de
parentalidade positiva a
Comunidade;

- Manter o nimero total do
alcance das publicagdes;

- Aumentar em 10% o n.2 de
seguidores nas redes sociais
do CJSJ;

- Melhorar a presenga online
em, pelo menos, um canal de
comunicagdo digital.

- Elaboragdo do plano de
comunicagado

- Elaboragdo de materiais de
informacao: flyer’s, cartazes,
videos, montagem de fotografias

- Rubrica “Bons Pais, Bons Filhos”

(em parceria com o Grupo
Santiago)

- Rubrica “Pais & Filhos” (em

parceria com o Didrio do Minho)

- Reestruturagdo do site
institucional

- N2 de ag¢des previstas no
plano de comunicagdo;

- N2 de ag¢des divulgadas,
previstas no plano de
comunicagao;

- N2 de agGes de
comunicagdo ndo previstas
e divulgadas;

- N2 total do alcance das
publicagdes;

- N.2 de seguidores;

- N.2 de novos seguidores;
- N.2 de canais de
comunicagao digital;

- N.2 de canais de
comunicagao
reestruturados.

- Comunidade;

- Equipas da Seguranga
Social;

- Entidades Parceiras.

- Divulgagédo pelos canais
de comunicagdo (email’s,
redes sociais, site
institucional, etc.);

- Construgao dos
materiais de informagao.

Humanos

- Colaboradores das respostas
sociais do CJSJ.

Materiais

- Equipamento multimédia;
- Material de desgaste;

- Telefone;

- Maquina fotografica.

Financeiros

5050€

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

4.2.2.

Casa de Acolhimento

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 1 — Trabalhar e desenvolver o Projeto de Promoc3o e Protecdo das criangas/jovens

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades Indicadores de avaliagdo Destinatarios Metodologias Recursos
J E 197 | 207 | 3eT | et g J
- Diligéncias e contactos com as Humanos
e X X X X |-Nede
amilias A
. diligéncias/contactos ) o
- Diligéncias e articulagdo com « ‘ ‘ « | estabelecidos com as - Equipa Tecnica;
Entidades Externas familias; - Entidades Externas
- AvaliagGes diagnosticas, -N°de (CPCI/EMAT);
_ o, i . .
50% das familias reestabelecem relatérios e/ou informagdes X X X X diligéncias/articulacdes - Supervisor Pedagaégico.
vinculos afetivos; L. .
" sociais com as Entidades;
- 50% das familias melhoram as Ne d liacs Escuta ati Materiais
e - N2 de avaliagBes - Escuta ativa;
suas competéncias parentais; - Realizagdo de Planos de X X X X | diaencsti ¢ lizadas: ob ..
- Manter contactos regulares com | Intervengdo Individual (Pl) 1agnos |cas,re.a zacas; i ser\{agao,
N - N2 de relatorios - Entrevistas;
as familias; e . } " . ~
N - Visitas as criangas/jovens na CA X X X X /informagdes sociais - Reflexao com as
- Promover visitas as . »
. i realizados; familias;
criangas/jovens; _Vici . . . .
g, y . Visitas domiciliarias X X X X - N2 de PII's realizados; - Familias das criangas e - Visitas domicilidrias;
- Realizar, pelo menos, 12 visitas o .. . .
domicilizrias: - Saidas das criangas/jovens para - N2 de visitas na CA jovens; - Contactos - Viatura, gasdleo e
- Atingir 70% dos objetivos as familias de origem e/ou de X X X x | realizadas; - Entidades Externas. telefénicos/envio de portagens;
A : - N2 de visitas domiciliarias email’s; _ ; .
definidos no Plano de Intervencio | afeto (férias e fins-de-semana) lizad Sessdes d dilh Material de desgaste;
- — — realizadas; - Sessoes de partilha e R .
Individual de cada crianga/jovem; | - Dinamizagdo de atividades com ’ ~ P Telefone;
; . L - N2 de saidas de reflexdo; - Computador;
- Realizar, pelo menos, 80% das as familias para aquisi¢do de X X X X ) i ot 8 . 3
. . criangas/jovens para as - Interagdo entre R i
reunides planeadas; competéncias parentais C J _ p . ¢ Sala/gabinete com mesas e
i o — - familias de origem e/ou equipas. cadeiras
- Garantir a participagdo de 60% - Reunides semanais entre X X X X fet )
. e afeto;
dos colaboradores nas reunides equipa técnica e diregdo técnica .
— - - - N2 de familias que
agendadas. - ReuniGes mensais de equipa
L . . X X X X melhoram as suas
técnica e equipa educativa . )
— . . competéncias parentais;
- ReuniBes mensais de equipa "
. X X X X - N2 de familias que
técnica alargada ,
reestabelecem vinculos - -
- Reunl.o?s mensais de X X X X afetivos; Financeiros
supervisao 4 800€

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

- N2 de reintegragdes
familiares;

- N2 de autonomizagdes;

- N2 de reunides planeadas;
- N2 de reuniGes realizadas;
- N2 de colaboradores que
participam nas reunides.

Objetivo estratégico 2 — Potenciar a aquisicdo de competéncias pessoais, sociais, académicas e de autonomia nas criangas e jovens

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades 19T | 2eT | 3T | aeT Indicadores de avaliagdo Destinatarios Metodologias Recursos
- Atividades/ - Ne de atividades/ Humanos
- Garantir a participagdo de 70% workshop’s/programas de workshop’s/ programas de
das criangas/jovens er’n desenvolvimento de X X X X | DPS realizados; - Equipa Técnica;
e A e |
de competancias pessoais e " Atividades didrias de gestao participam nos programas - Escuta at|:/a; - Entidades Externas;
sociais; doméstica (cozinhar, realizar de DPS; . . - O!ose.rvagao; - - Professores do Plano CASA;
- 40% das criancas/jovens com p roEenee g X X X X - N2 de criangas/jovens que - Técnicas pedagdgicas; - Professqres dos .
pras, limpeza e organizagdo dos ~ .

melhoram as suas competancias espacos da CA, tratamento de meIhoraAm ?S suas ‘ - Sess?es Fie .gr‘upo,‘ Estabelecimentos de Ensino.
pessoais & socials; roupas, etc.) competenuas pessoais e - SgssAoe.s individuais;
- 100% das criangas/jovens - Exploragdo e utilizagdo dos sociais; . . ) Dm;ilmlcas de g’rypo; Materiais
realizam atividades diarias de recursos da comunidade (banco, X X X X |- N‘-"de crlzfm(,:as/Jovens que ) ) - Registo fotografico; . - Sala com mesa e cadeiras;
gestio doméstica adequadas 3 caixa multibanco, CTT, etc.) re.al.|zam dlarlamerjte - Crla.ngas’ejt?vens; . - Grglhas d~e observagdo; | _ Equipamento multimédia;
sua faixa etéria; - Sessdes de apoio ao estudo at|V|d,ad‘es de gestdo - Eqmp? técnica e equipa | - Articulagdo com os - Telefone;
- 70% das criangas/jovens dinamizadas pelos professores X X X dor:estlc:?x; ] educativa. professores do Plano - Material de desgaste;
adquirem competéncias de do Plano CASA e/ou centro de - N¢ ('ie crlangas/JoAver?s que CASA e centros de - Material de limpeza e
autonomia, tendo em conta a sua | €studos adquwem competéncias de estus:lo; N desinfe¢do;
faixa etdria; _Reunides escolares com a autonorma, t(?n_do em conta - Artlculagao com os - Utensilios e equipamentos
- Garantir que 80% das participacio do gestor de caso X X X X a sm:a falxg etarla.; diretores de turnTa;. de cozinha;
criancas/jovens tenham sucesso e/ou educador de referéncia -Nede crlangas/]lovens que ) Contact.os telefon'lc’os - Maquina de lavar e
escolar no ano de 2024; - Atividades extracurriculares de usufruem do apoio do e/ou envio de email’s. produtos para tratamento
- 40% das criangas/jovens acordo com os interesses X X X X Plano CASA e/ou centros de de roupas;
usufruem do apoio dos individuais esl\fgjz;sessﬁes de Plano - Tabua e ferro de engomar;
professores do Plano CASA; - Assembleias de Jovens X X X X CASA realizadas; - Méquina fotografica;

- Viatura e gaséleo.

Centro Juvenil de S3o José

Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Plano de Atividades 2024

Centro Juvenil 5. José

- Garantir que 50% das - N2 de reunides escolares Financeiros
criangas/jovens participam e realizadas;
mantém atividades - N2 de criangas e jovens
extracurriculares que frequentam atividades
- Realizar, pelo menos, 12 extracurriculares
Assembleias de Jovens ao longo - N2 de criangas/jovens que 3 000€
do ano. adquirem maior aptiddo
fisica e competéncias
sociais
- N2 de assembleias de
jovens realizadas.

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes

21




Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 3 — Promover a interagdo social entre as criangas e jovens e a sua participacao civica

Metas (trimestrais)

Indicadores de avaliagao

Objetivos Especificos Atividades Destinatarios Metodologias Recursos
! o 1°T | 29T | 3°T | 4°T =
Humanos
- Realizagdo de atividades - Equipa Técnica;
. ludico-pedagogicas na CA e na X X X X - Equipa educativa;
- Realizar, pelo menos, 50 . . .
. comunidade - Entidades Parceiras e
atividades ao longo do ano; Ext
- N@ ivi i . xternas.
- Envolver, pelo menos, 70% Realizacio de atividad Eo ge at.IVIdadj.s realizadas; Materiai
- Realizagdo de atividades - N2 de criangas/jovens que ateriais
das criangas/jovens nas .g L §as/] . 4 . - .
tividades desportivas na CAena X X X X participaram nas atividades; - Viatura, gasodleo e
ativi ; ; .
’ : - N2 de criangas/jovens que .
. comunidade o ortagens;
- Manter, adequar e Inovar avaliam positivamente as - Dindamicas de grupo, P & .
os espagos da CA; - Comemoragdo de datas atividades; - Registos fotograficos; - Material de desgaste;
’ ivas: ’ ’ - Material e equipamento
- Garantir a participacdo de I;asltlva.s. CT\;navaI, H::IAIIoneIe;, S X X X - N2 de espagos na CA - Escuta ativa; desportivo; quip
40% das criangas/jovens em a~ent|m, agusto, Arraial de S. personalizados e inovados; ) ) - Contactos telefénicos / o .
projetos comunitarios: Joao - N2 de criancas/jovens que - Criangas e jovens; envio de emails: - Material e equipamento de
. o participam em projetos - Cuidadores da CA. oL ! cozinha;
- Garantir a participagdo dos N L o - Avaliagdo dos planos
. | q - Decoragao, personalizagdo e X X X X comunitarios; i< de atividad - Computador;
ovens em, pelo menos, duas | . _ wi ; ; mensais de atividades;
J tvidad dp' ad inovagdo dos espacos da CA Ne de Zt":;dades dlnamljadas Reunis - Telefone.
atlividades dinamizadas por por entidades parceiras e/ou - Reunloes " "
Financeiros
entidades parceiras e/ou “Passeio da Casa x externas; interinstitucionais.
externas; _ — - N2 de criangas/jovens que
. ' - Coldnia de Verdo X articipam em atividades
- 40% das criancas/jovens — P P
. o - Convivio de Natal de dinamizadas por entidades
participam em atividades . . . X .
. . . Cuidadores e criangas/jovens parceiras e/ou externas.
dinamizadas por entidades - — 10 000€
. - Desenvolvimento de atividades
parceiras e/ou externas. o . ] )
ludico-pedagdgicas dinamizadas X X X X
por Entidades Parceiras e/ou
Externas

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

4.2.3.

Creche Rosas Amorim Vieira

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 1 — Promover a participagdo ativa das criancas nas tradigdes culturais/sociais

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades Indicadores de avaliagdo Destinatarios Metodologias Recursos
1°T | 2°T | 39T | 4°T
. . L. Humanos
- Dia Mundial da Musica X —
- Educadoras de Infancia;
- Dia Mundial do Animal X - Auxiliares de Agao
- Dia Mundial da Alimentagdo X Educativa;
- Criangas.
- Halloween X —
Materiais
- S. Martinho X - Instrumentos musicais;
- Dia Nacional do Pijama X - Materiais de expressdo
Dia de Reis X - Interagdo adulto- plastica e artistica;
. - - S. Valentim X - N2 de atividades programadas ) crianga; - Elementos da natureza;
- Garantir a participacao de concretizadas - Criangas da sala Dinamicas de erande e Carts )
(V4 ; , . -Di [ - ;
75% das criangas nas - Carnaval X Ne de cri e do Bergario; 8 Fartoes com imagens
. ni ; - N2 de criangas que participaram . equeno grupo; - Frutos;
atividades do PAA; Dia do Pai X idad ¢ _ quep P - Criangas da sala de peq g, p v .
- 70 % das criancas - Dia Mundial da Arvore e da X nas ativi ades; 1 Ano; - Escuta at':/a: ' - Utensilios de cozinha;
. Aeua - N2 de criangas que . - Observacgao direta; - Forno;
desenvolvem competéncias gu L - Criangas da sala . L .
o Y X desenvolveram competéncias - Registo fotografico; - Produtos alimentares;
motoras e cognitivas. ascoa N dos 2 Anos. .
motoras e cognitivas. - Filmagens; - Animais vivos;
- Registos escritos. - Fatos e acessorios de
Carnaval;
- Livros e Cd’s;
- Dia do Livro Infantil X - Lembranga para a Mde;
- Lembranga para o Pai;
- Maquina fotografica.
Financeiros
: _ 900€
- Dia da Mae X

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 2 — Proporcionar a crianga um conjunto de experiéncias e vivéncias didrias diversificadas

L. . . Metas (trimestrais) . L. L .
Objetivos Especificos Atividades Indicadores de avaliagao Destinatarios Metodologias Recursos
1°T | 29T | 3T | 4°T7
- Humanos
- Estagdo do Ano - Outono X —
- Educadoras de Infancia;
. - Aucxiliares de Ag¢do Educativa;
- Estagdo do Ano - Inverno X - L .
- N2 de atividades de socializagdo; - Criangas.
- 100% das criangas N . - N2 de criangas que participam Materiais
o - Estacdo do Ano - Primavera X . L — —
socializam com os restantes nas atividades de socializagdo; - Materiais de expressdo
grupos; - Estagdo do Ano - Verdo X - N2 de atividades programadas plastica e artistica;
- Promover o contacto com a - Festa Final de Ano X concretizadas; - Palco de festa;
natureza a 75% das criangas; - Comemorac3o do Aniversario da - N2 de criangas que participam -Interagdo adulto-crianga; | - Cortinado para festa;
- 85% das criangas participam | Creche X nas atividades de exploragdo da - Criangas da Sala - Dindmicas de grande e - Vestuario e aderegos para a
na Festa Final de Ano; - Semana da Comunidade X natureza; do Bergario; pequeno grupo; festa;
- 85% das criangas e - N2 de criangas que participam na | - Criangas da Sala - Escuta ativa; - Cenarios para a festa;
colaboradores participam na festa de final de ano; de 1 Ano; - Observagdo direta; - Bens alimentares para
comemorac¢do do aniversario - N2 de criangas e colaboradores - Criangas da Sala - Registo fotografico; lanche/convivio na festa;
da creche; que participam na comemoragado dos 2 Anos. - Filmagens; - Elementos da natureza
- 80% das criangas participam do aniversario da creche; - Registos escritos. (folhas, ourigos, bolotas,
no Dia da Comunidade; o B - N2 de criangas que participam no espigas);
- 60% das familias participam - Atividades de Exploracéo na X dia da comunidade; - Cartdes com imagens;
no dia da comunidade com Natureza - N2 de familias que participam no - Frutos;
bens alimentares. dia da comunidade com bens - Livros;
alimentares. -Cd’s;
- Maquina fotografica.
Financeiros
1 000€

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 3 — Promover a participacao ativa das familias em contexto educativo

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades T = [+ Indicadores de avalia¢do Destinatarios Metodologias Recursos
N N Humanos
- Integragdo/adaptagdo X L —
- Reunides individuais de | - Educadoras de Infancia;
encarregados de - Auxiliares de Agdo
- 80% dos Encarregados de - N2 de encarregados de educagao ~g .
o o . educacio; Educativa;
Educacgdo participam nas . . que participam nas reunides; . . .
e - Aplicagdo ClassDojo X X X . . - Criangas da Sala - Atendimentos; - Criangas.
reunides individuais; - N2 de reunides realizadas; L. . —
. L do Bergario; - Contactos telefdnicos, Materiais
- 80% dos Encarregados de - N2 de visualizagGes nas . . . -
N L . - Criangas da Sala envio de emails/cartas; - Livros;
Educagdo conectados na publicagdes do ClassDojo; L i
L . 5 de 1 Ano; - Publicagdes de -Cd’s;
aplicagao ClassDojo; - N2 de encarregados de educagao . . L
. L o . - Criangas da Sala trabalhos pedagdgicos no | - Radio;
- Garantir a participagdo de, que participam nos ciclos de . . .
. dos 2 Anos; ClassDojo; - Materiais de expressao
pelo menos, 50% dos partilha; . ~ . o
. . . - Familias. - Celebragdo de plastica e artistica;
encarregados de educacgdo - Ciclos de Partilha X - N2 de ciclos de partilha
. . . protocolos de - Computador;
nos ciclos de partilha. realizados. . . . .
cooperagdo/parceria com | - Videoprojetor;
entidades externas. Financeiros
500€

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Centro Juvenil 5. José

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 4 — Envolver os colaboradores da CRAV no funcionamento e dinamica da resposta social de modo a promover a sua melhoria

Metas (trimestrais)

Objetivos Especificos Atividades o Indicadores de avaliagao Destinatarios Metodologias Recursos
Humanos
o . . - Coordenador Pedagdgico;
- ReuniBes quinzenais entre . o
) . . X . - Equipa Técnica;
- Realizar, pelo menos, 85% equipa educativa - - Interagao entre equipas; . .
. - N2 de reunides planeadas; . . - Equipa Educativa;
das reuniGes planeadas; - . - SessOes de partilha e . .
- N2 de reunides realizadas; ~ - Supervisor Pedagdgico.
- 70% dos colaboradores — - - - Colaboradoras da CRAV. j reflexdo; —
o o - Reunides mensais de equipa - N2 de colaboradores que . Materiais
participam nas reunies .. X L . - Observagdo;
técnica alargada participam nas reunides. .
agendadas. - Escuta ativa. - Instrumentos de trabalho.
- ReuniGes mensais de supervisdo X Financeiros
2 500€

Centro Juvenil de S3o José

Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes

26




Centro Juvenil 5. José

4.2.4. Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental

Plano de Atividades 2024

Objetivo estratégico 1 — Assegurar a qualidade e melhoria continua do acompanhamento familiar potenciando uma (co)parentalidade positiva

Objetivos Especificos Atividades Metas (trimestrais) Indicadores de avaliagao Destinatarios Metodologias Recursos
19T | 2°T | 39T | 4°T
~ - - N2 de convocatérias; Humanos
- Sessoes familiares X X X X ~
70% das familias - N2 total de sessoes;
= (]
comparecem 3s sessdes - Sessdes individuais de - N2 de visitas domiciliarias; - Entrevistas; - Equipa técnica do CAFAP;
agendadas; acompanhamento psicossocial e X X X X - N2 de atendimentos; - Escuta ativa; - Supervisor Pedagdgico.
o educativo - N2 de sessdes individuais de - Observagdo;
- 60% das familias melhoram ) ) o
as suas competéncias - Supervisdo de convivios X X X X acompanhamento psicossocial e - Dindmicas de grupo; Materiais
parentais; familiares educativo; - Visitas domiciliarias; _Sala de
- 60% das familias melhoram | - Sessdes de mediagdo familiar X X X X - N2 de sessdes de supervisdo de - Atendimentos; atendimento/formagao;
= : convivios familiares; - Sess@es telefdnicas, - i .
as suas dinamicas familiares; . 595509? dej Tremo de X X X X - N2 de sessGes de mediagao videochamadas; ! Mater!a! de desg?St?
- 60% das familias reduzem Competéncias (TC) ¢ ’ - Materiais de avaliagdo e
os conflitos familiares; familiar; - Relatorios de avaliagdo; | intervenczio;
’ - N2 de sessOes previstas de TC; - Plano Integrado de _Vi 3
- 60% das familias Ne d N z TC realizad - Familias em Avoio F Ig (PIAF) Viatura, gaséleo e
- N2 de sessdes de TC realizadas; oio Familiar ; .
reestabelecem vinculos NS de PIAF'S acompanhamento Z dosd i portagens;
-N=de , - Acordos de mediagao; - ; .
afetivos; NE de obietivos de PIAF pelo CAFAP; i .9 ) Computador e projetor;
= % - N2 de objetivos de - Contactos telefénicos - Svel:
- 80% dos elementos da - Agdes de Formacdo Parental X X X ! - Equipa do CAFAP. i ) Telefone/telemével;
equipa participam nas (AFP) alcancados; envio de e-mails; - Gravador;
reunides do COMPLEX-PRO: - N2 de relatdrios de avaliagdo - Reunides - Méquina fotografica;
- 80% dos elementos da familiar; interinstitucionais; - Quadro magnético.
’ el - N2 de familias que melhoram as - Dossier das agOes de Financeiros
equipa participam nas
a [1 b d P - dindamicas familiares; Formagédo Parental;
reunibes de supervisdo e
f x P - Reunides formativas e de X X X X - N2 de familias que reduzem os - SessOes de partilha e
ormagéo; ] = . -
- 80% dos elementos da supervis3o conflitos familiares; reflexdo;
. - - N2 de familias que - Sessdo de debate de
equipa participam nas , L . 6 500€
ies d . reestabelecem vinculos afetivos; casos;
reunides de equipa
auip - Reunides de equipa quinzenais X X X X - N2 de familias que melhoram as - Interagdo entre equipa.

programadas.

suas competéncias parentais;
- N2 de sessoes previstas de AFP;

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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- N2 de sessOes de AFP realizadas;
- N2 de agGes de AFP;

- N2 de reuniGes de formagédo e
supervisao programadas;

- N2 de reunides de formagdo e
supervisao realizadas;

- N2 de técnicos que participam
nas reunides de formagao e
supervisao;

- N2 de reunides de equipa
programadas;

- N2 de reunides de equipa
realizadas;

- N2 de técnicos que participam
nas reunides de equipa.

Centro Juvenil de Sao José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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Objetivo estratégico 2 — Promover e melhorar a aproximagao do CAFAP as Familias e a Comunidade

Objetivos Especificos Atividades Metas (trimestrais) Indicadores de avaliagdo Destinatarios Metodologias Recursos
oT

- Apresentacgdo de resultados do X Humanos

CAFAP - Equipa técnica do CAFAP;
- Manter 90% da taxa de - Celebragdo do aniversario do X - N2 de Processos acompanhados; - Entidades parceiras;
ocupagdo do CAFAP; CAFAP - N2 total de referenciagdes; - Editora.
- 50% dos convocados - Livro de Praticas de - N2 de reunides - Entidades com - Divulgagao; Materiais
comparecem aos eventos; Parentalidade Positiva (Rubrica X interinstitucionais; - Contactos telefénicos / - Material de divulgacdo (ex.:

- Publicar um livro de Préticas
de Parentalidade Positiva;

- 50% das familias participam
nas atividades do CAFAP.

- 50% dos participantes
avaliam positivamente as
acoes.

“Bons Pais Bons Filhos”)

- N2 de convites enviados;

Acgdes de Sensibilizacdo

- N2 de participantes;

CAFAP Talks

- N2 de Livros publicados;
- N2 de ac¢Ges de sensibilizagdo
realizadas;

X - N2 de agOes do CAFAP Talks

realizadas.

intervengdao em
matéria de infancia
e juventude;

- Comunidade;

- Familias.

envio de emails;

- Publicagdo através de
editora;

- Reunides
interinstitucionais.

flyer’s, cartbes de visita, site
institucional, redes sociais);
- Computador;

- Sala de reunido;

- Projetor;

- Telefone;

- Viatura e gaséleo.

Financeiros

4 000€

Centro Juvenil de S3o José

Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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5. ORCAMENTO PREVISIONAL

PREVISAO DE CUSTOS
Atividades transversais 25 550€
Casa de Acolhimento 17 800€
Creche Rosas Amorim Vieira 4 900€
Centro de Apoio Familiar e Aconselhamento Parental 10 500€

Centro Juvenil de S3o José
Rua D. Domingos da Silva Gongalves. 4810-439 Guimaraes
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6. AVALIAGCAO

A avaliacdo das atividades constitui-se de extrema importancia, na medida em que possibilita a
aquisicdo de informacgdo complementar acerca das a¢des executadas, possibilitando a melhoria
ou a implementacdo de novas atividades, mediante os interesses e necessidades de
criancas/jovens e familias.

Neste sentido, o Relatério de Avaliacdo do Plano de Atividades 2024 sera realizada no primeiro
trimestre do ano 2025, tendo em conta a monitoriza¢do do presente plano ao longo do ano de
forma trimestral. Para efeitos de avaliacdo, serdo consideradas metodologias de trabalho
comuns a todas as respostas sociais, tais como, questiondrios de satisfacdo, indicadores
mensais, registos fotograficos, e observacdo direta. Do mesmo modo, serdo usadas
metodologias de trabalho especificas de cada resposta social, de acordo com os indicadores de

avaliacdo definidos nas tabelas descritivas das atividades (ponto 4, do presente documento).

Guimarades, 27 de novembro de 2023

Pel’O Conselho de Administracao

' O Presidente
° ﬂ

Dr. Ferna berto Gongalves Sousa

Centro Juvenil de S3o José
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